Nu oppnar vi stadsnatet!

Den 1 januari 2009 6ppnar vi Hirnsands stadsnit for andra tjansteleverantorer. Samtidigt
bildar vi ServalNet AB, ett stort, gemensamt nit tillsammans med stadsnitet 1 Sundsvall och

sinker nitavgiften for de flesta av vira kunder.

For dig som kund innebir det att du kan vilja fritt mellan atta olika Internetleverantorer,
fyra leverantorer av ip-telefoni och fyra leverantorer av ip-TV (Ip-TV kriver att du har

tillrdacklig bredbandskapacitet).

Harndsands stadsnat blir ServaNet AB

Den 1 januari bildar HEMAB och Sundsvall El-
nit AB det gemensamma bolaget ServaNet AB,
med ett gemensamt utbud av tjanster. Nitet kom-
mer att omfatta de fyra kommunerna Hirnésand,
Sundsvall, Timrd och Ange. Det ir denna sam-
manslagning som gor det maojligt att sinka priset
och Oppna stadsnitet for minga olika tjinstelever-
antorer.

Varfor oppnar vi stadsnatet?

Genom att Oppna stadsnitet skapar vi ett neu-
tralt nit dir olika tjansteleverantorer konkurrerar
med varandra. Den 6kade konkurrensen leder till
battre kvalitet och ligre priser och ger dig som
kund storre flexibilitet och valfrihet. Modellen ar
likadan som for elnitet. Du betalar en fast nitav-
gift till det nya bolaget ServaNet AB och koper
sedan de gdnster du vill ha av respektive tjanste-
leverantor.

www.hemab.se

Sankt pris for de flesta!

[ samband med att vi Oppnar nitet sinker vi
natavgiften till 169 kr/man for alla kunder som
har anslutning med optofiber. Tyvirr har vi inte
mojlighet att gora motsvarande sinkning for vara
ADSL-kunder, da vi hyr kapacitet i telenitet och
inte kan paverka den prissittningen. [ nitavgiften
ingdr en Internettjinst pa 1 Mbit/sek utan extra
kostnad.

o . T o
Maste jag gora nagot?
Om du vill fortsitta med HEMAB som Internet-
leverantor behdver du inte gdra ndgonting. Din
ganst fortsitter som vanligt med samma kvalitet.
Vill du diremot byta till en annan tjinsteleverantor
far du teckna nya avtal, ett nitavtal med ServaNet
AB samt avtal for de tjanster du bestiller med res-
pektive leverantor. Du kan sjilv enkelt byta lever-
antor pa wwuw.servanet.se

Lis mer pa www.hemab.se/bredband
eller wuww.servanet.se

Pa www.servanet. se kan du bland annat se vilka
janster och vilka leverantorer du kan vilja efter
den 1 januari 2009
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